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Пояснительная записка 

Данные методические указания предназначены для студентов СПО специальности 

38.02.04 Коммерция (по отраслям) очной формы обучения и содержат материалы и 

задания для выполнения практических работ. 

 В результате освоения учебной дисциплины  обучающийся должен уметь: 

 устанавливать коммерческие связи, заключать договора и контролировать 

их выполнение; 

 управлять товарными запасами и потоками; 

 обеспечивать товародвижение и принимать товары по количеству и 

качеству; 

 оказывать услуги розничной торговли с соблюдением нормативных 

правовых актов, санитарно-эпидемиологических требований к организациям розничной 

торговли; 

 устанавливать вид и тип организаций розничной и оптовой торговли; 

 эксплуатировать торгово-технологическое оборудование; 

 применять правила охраны труда, экстренные способы оказания помощи 

пострадавшим, использовать противопожарную технику; 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать: 

- составные элементы коммерческой деятельности: цели, задачи, принципы, 

объекты, субъекты, виды коммерческой деятельности; 

- государственное регулирование коммерческой деятельности; 

- инфраструктуру, средства, методы, инновации в коммерции; 

- организацию торговли в организациях оптовой и розничной торговли, их 

классификацию; 

- услуги оптовой и розничной торговли: основные и дополнительные; 

правила торговли; 

- классификацию торгово-технологического оборудования, правила его 

эксплуатации; 

- организационные и правовые нормы охраны труда; 

- причины возникновения, способы предупреждения производственного 

травматизма и профзаболеваемости, принимаемые меры при их возникновении; 

- технику безопасности условий труда, пожарную безопасность. 

План-график выполнения СРС 

№ 
Наименование разделов и тем дисциплины, их 

краткое содержание;  

вид самостоятельной работы 

Форма контроля 

Зачетные 

единицы 

(часы) 
 4 семестр   
1 Тема 1. Основные понятия. Цели и задачи. Вид 

самостоятельной работы: написание реферата. Темы 

рефератов: 

1.  Механизация. Комплексная механизация. Автома-

тизация. Система машин.  

2. Комплексная механизация отдельного 

технологического процесса.  

3. Комплексная механизация и автоматизация всех 

противовесов в магазине.   

4. Комплексная механизация и автоматизация всей 

технологии товародвижения от поставщика до 

расчета с покупателем. 

реферат 4 

2 Тема 5. Правила эксплуатации подъемно-

транспортного оборудования. Выбор типов и нормы 

оснащения. Вид самостоятельной работы: написание 

реферат 2 



реферата. Темы рефератов: 

1. Подготовка к работе на подъемно-транспортном 

оборудовании.  

2. Работа на оборудовании.  

3. Заключительные операции на подъемно-

транспортном оборудовании. 
3 Тема 9. Фасовочно-упаковочное оборудование и 

оборудование для маркировки товаров. Вид 

самостоятельной работы: написание реферата. Темы 

рефератов: 

1. Значение и классификация фасовочно-

упаковочного оборудования.  

2. Оборудование для фасовки товаров.  

3. Оборудование для упаковки товаров.  

4. Оборудование для маркировки товаров и печати 

этикеток со штриховым кодом.  

5. Выбор типов и нормы оснащения торговых 

организаций фасовочно-упаковочным 

оборудованием. 

реферат 4 

4 Тема 10. Оборудование для приготовления и продажи 

напитков. Вид самостоятельной работы: написание 

реферата. Темы рефератов: 

1. Значение и классификация оборудования для 

приготовления и продажи напитков. 

2.  Оборудование для приготовления напитков.  

3. Оборудование для продажи напитков.  

4. Автоматы для приготовления и продажи напитков. 

5. Выбор типов и нормы оснащения торговых 

организаций оборудованием для приготовления и 

продажи напитков. 

реферат 4 

5 Тема 13. Значение и классификация контрольно-

кассовых машин. Вид самостоятельной работы: 

написание реферата. Темы рефератов: 

1. Принцип устройства ККМ.  

2. Электронные ККМ, сканеры, принтеры.  

3. Кассовые РОS-терминалы.  

4. Правила эксплуатации торгового холодильного 

оборудования.  

5. Выбор типов и нормы оснащения торговых 

организаций контрольно-кассовыми машинами. 

реферат 4 

6 Тема 17. Организация оснащения оборудованием 

торговых организаций. Вид самостоятельной работы: 

написание реферата. Темы рефератов: 

1. Уровень развития материально-технической базы 

предприятия и его роль в автоматизации и 

механизации тяжелых и трудоемких работ.  

2. Операции торгового процесса.  

3. Технический прогресс и эффективность 

применения торговой техники.  

4. Организация эксплуатации торгового 

оборудования.  

5. Организация технического обслуживания 

реферат 4 



торгового оборудования.  
7 Тема 18. Мебель для торговых организаций. Значение 

и классификация. Вид самостоятельной работы: 

написание реферата. Темы рефератов: 

1. Классификация торговой мебели.  

2. Понятие и значение горки и витрины, примерочных 

кабин, стеллажей.  

3. Типизация и унификация мебели.  

4. Требования, предъявляемые к мебели для торговых 

организаций.  

5. Мебель для торговых залов.  

6. Мебель для складских и других помещений.  

реферат 4 

8 Тема 19. Значение и классификация торгового 

инвентаря. Вид самостоятельной работы: написание 

реферата. Темы рефератов: 

1.Торговый инвентарь для вскрытия и упаковки 

товаров.  

2. Торговый инвентарь для проверки качества 

товаров.  

3. Торговый инвентарь для продажи и рекламы 

товаров.  

4. Технические характеристики торгового инвентаря 

для вспомогательных операций и обслуживания 

покупателей.  

реферат 2 

9 Тема 21. Организация охраны труда на предприятии.  

1. Правила внутреннего трудового распорядка 

предприятия.  

2. Коллективный договор. 

3. Инструктаж по технике безопасности. 

реферат 2 

10 Тема 22. Обеспечение прав работников на охрану 

труда.  

1. Глава 36 ТК РФ. Право работника на труд в 

условиях, отвечающих требованиям охраны труда.  

2. Гарантии права работников на труд в 

условиях, соответствующих требованиям охраны 

труда.  

3. Обеспечение работников средствами 

индивидуальной защиты.  

4. Санитарно-бытовое обслуживание и 

медицинское обеспечение работников.  

5. Дополнительные гарантии охраны труда 

отдельным категориям работников.  

6. Обучение в области охраны труда.  

7. Финансирование мероприятий по улучшению 

условий и охраны труда. 

реферат 4 

11 Тема 23. Особенности регулирования труда 

отдельных категорий работников. Вид 

самостоятельной работы: написание реферата. Темы 

рефератов: 

1. Особенности регулирования труда женщин, лиц с 

семейными обязанностями.  

2. Гарантии беременным женщинам и лицам с 

реферат 4 



семейными обязанностями при направлении в 

служебные командировки, привлечении к 

сверхурочной работе, работе в ночное время, 

выходные и нерабочие праздничные дни. 

3. Дополнительные выходные дни лицам, 

осуществляющим уход за детьми-инвалидами, и 

женщинам, работающим в сельской местности. 

4.Гарантии и льготы лицам, воспитывающим детей 

без матери. 
12 Тема 24. Условия труда и производственная 

санитария. Вид самостоятельной работы: написание 

реферата. Темы рефератов: 

1. Основные понятия условий труда и 

производственной санитарии.  

2. Санитарно – гигиенические условия и требования 

производственной санитарии.  

3. Ответственность руководителей по вопросам 

условий труда и производственной санитарии.  

4. Нормативные документы, регулирующие условия 

труда и вопросы производственной санитарии. 

реферат 4 

13 Тема 25. Основные опасные и вредные 

производственные факторы. Методы и средства 

предупреждения несчастных случаев и 

профессиональных заболеваний. Вид 

самостоятельной работы: написание реферата. Темы 

рефератов: 

1. Понятие производственного травматизма.  

2. Порядок расследования несчастных случаев.  

3. Виды инструктажей журналы регистрации 

различных форм  инструктажей.  

4. Профессиональные заболевания, понятие. 

реферат 4 

14 Тема 26. Техника безопасности при эксплуатации 

торгового оборудования. Вид самостоятельной 

работы: написание реферата. Темы рефератов: 

1. Зоны и узлы торгового оборудования, вызывающие 

опасность при его эксплуатации.  

2. Требования техники безопасности при 

эксплуатации торгового оборудования.  

3. Средства защиты при эксплуатации торгового 

оборудования.  

4. Правила техники безопасности при эксплуатации 

различных типов оборудования.  

5. Требования безопасности при погрузочно-

разгрузочных работах. 

реферат 4 

15 Тема 27. Организация пожарной охраны в торговых 

предприятиях. Вид самостоятельной работы: 

написание реферата. Темы рефератов: 

1.Понятие пожарной безопасности. Функции органов 

пожарной безопасности.  

2.Правила и инструкции по пожарной безопасности 

3.Обязанности и ответственность должностных лиц за 

обеспечение пожарной безопасности в торговых 

реферат 4 

http://base.garant.ru/12125268/18/#block_112


предприятиях. 

4.Противопожарный инструктаж, его виды, сроки, 

порядок проведения и документальное оформление. 
16 Тема 28. Электробезопасность. Вид самостоятельной 

работы: написание реферата. Темы рефератов: 

1.Понятие электробезопасности. Факторы, 

вызывающие поражение электрическим током. Виды 

электротравм.  

2.Защита от поражения электрическим током.  

3.Классификация помещений по степени 

электробезопасности.  

4.Технические средства защиты человека от 

поражения электрическим током: заземление, 

зануление, защитное отключение, изоляция и 

ограждение токоведущих частей.  

5.Индивидуальные средства защиты от поражения 

электрическим током. 

реферат 4 

17 Тема 29. Несчастные случаи, подлежащие 

расследованию и учету. Вид самостоятельной работы: 

написание реферата. Темы рефератов: 

1. Виды несчастных случаев, подлежащие 

расследованию и учету.  

2. Обязанности работодателя при несчастном случае. 

3. Порядок извещения о несчастных случаях. 

реферат 4 

18 Тема 30. Рассмотрение и разрешение трудовых 

споров.  

1. Порядок формирования комиссий по 

расследованию несчастных случаев.  

2. Сроки расследования несчастных случаев.  

3. Порядок проведения расследования 

несчастных случаев.  

4. Проведение расследования несчастных случаев 

государственными инспекторами труда. 

5. Порядок оформления материалов расследования 

несчастных случаев. 

реферат 4 

 Итого  66 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Плотников, И.Б. Оборудование предприятий торговли: аппараты для процессов 

охлаждения, автоматы и приборы : учебное пособие / И.Б. Плотников ; Министерство 

образования и науки Российской Федерации, Федеральное государственное бюджетное 

образовательное учреждение высшего образования «Кемеровский государственный 

университет». - Кемерово : КемГУ, 2018. - 175 с. : ил.,табл., схем. - Библиогр. в кн. - ISBN 

978-5-8353-2286-2 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495220 ЭБС  

2. Чумаков, А. И. Организация, технология и проектирование торговых 

предприятий [Электронный ресурс] : учебное пособие / А. И. Чумаков, Е. А. Кипервар. — 

Электрон. текстовые данные. — Омск : Омский государственный технический 

университет, 2017. — Не ограниченное количество кодов доступа читателей 84 c. — 978-

5-8149-2544-2. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/78503.html  

http://www.iprbookshop.ru/78503.html


3. Солопова, В. А. Охрана труда [Электронный ресурс] : учебное пособие для СПО 

/ В. А. Солопова. — Электрон. текстовые данные. — Саратов : Профобразование, 2019. — 

125 c. — 978-5-4488-0353-6. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/86204.html  

Дополнительные источники:  

1. Грибанова, И.В. Организация и технология торговли : учебное пособие / И.В. 

Грибанова, Н.В. Смирнова. - 4-е изд., стер. - Минск : РИПО, 2016. - 204 с. : схем., табл. - 

Библиогр. в кн. - ISBN 978-985-503-549-8 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=463609 ЭБС 

Методическая литература: 

 Методические указания для практических занятий 

 Методические указания для  самостоятельных занятий 

  

Интернет-ресурсы: 

1. http:// www.consultant.ru (Консультант+)   

2. http:// www.klerk.ru  (Всѐ о менеджменте)  
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